
A Streamnet Zrt. a hazai videokonferencia és professzionális AV integrációs piac vezető cége, jelentős nagyvállalati és 

államigazgatási ügyfélkörrel rendelkezik. 

Cégünk portfóliójában egyre jelentősebb mértékűek a nagy ügyfelekkel kötött üzemeltetési, szolgáltatási szerződések. 

Ezek professzionális teljesítéséhez keresünk Szolgáltatásmenedzsment asszisztens kollégát, aki támogatja a már működő 

folyamataink adminisztrációját.

Szolgáltatásmenedzsment asszisztens

Csatlakozz csapatunkhoz!



• A társaság szolgáltatási 

szerződéseiben a 

szolgáltatásmenedzserek támogatása, 

az általuk kiosztott feladatok ellátása

• A szolgáltatási szerződésekkel 

kapcsolatos dokumentálási és 

adminisztratív tevékenység ellátása

• Hibakezelési, karbantartási, 

szervizelési feladatok támogatása

• Hibás eszközök javíttatásának 

koordinációja, felügyelete

• Havi rendszeres és eseti számlázás 

előkészítése 

Elvárások:
• Minimum középfokú végzettség

• Min. 2 év gyakorlat adminisztratív 
területen

• Jártasság műszaki dokumentációban

• Haladó szintű Office ismeretek (Word 
Excel, Outlook)

• Aktív középfokú angol nyelvtudás 
szóban és írásban

• Kiemelkedő kommunikációs képesség, 
konfliktuskezelés

• Önálló, precíz munkavégzés, 
terhelhetőség

Feladatok:

Előny:
• Szolgáltatás/ projektmenedzsment 

területen, ügyfélszolgálaton szerzett 

tapasztalat

• Műszaki érdeklődés, műszaki orientáció

• Felsőfokú végzettség

Amit kínálunk:

• Versenyképes jövedelem

• Cafeteria (SZÉP kártya vagy bruttó 
bérként való kifizetés)

• Szakmai támogatás, fejlődési 
lehetőség

• Vidám légkör, dinamikus csapat

• Stabil cég, kellemes 
munkakörnyezet

• Próbaidőt követően a céges 
szabályoknak megfelelő mértékű 
Homeoffice lehetőség



Jelentkezés módja:

Kérjük küldd el fényképes önéletrajzod a 

hr@streamnet.hu 

címre Lezsák Anna részére a pozíció megjelölésével.

Munkavégzés helye:

Irodánk Budapesten, a 13. kerületben található. 
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